
Erfolg schafft Arbeitsplätze. 

WIR SUCHEN SIE

Immer mehr Kunden wählen die BKK exklusiv. 

Ein attraktives Leistungsangebot, hochwertiger Versichertenservice und ein günstiger Beitrag sind 
unsere Stärken. Für die optimale Betreuung unserer Versicherten benötigen wir Verstärkung.

Wir suchen Sie! Für unsere Servicecenter in Lehrte bei Hannover bieten wir Ihnen eine unbefristete 
Vollzeitstelle (38,5 Stunden) als
 

Fallmanager Entgeltersatzleistungen (m/w/d) 

Ihr Aufgabengebiet umfasst:
 • Die eigenständige Bearbeitung der Vorgänge sowie Beratung unserer Kunden 
  im Fachgebiet, sowohl telefonisch, persönlich als auch schriftlich
  
Wir erwarten von Ihnen:
 • Eine abgeschlossene Ausbildung als Sozialversicherungsfachangestellte oder 
  vergleichbare Abschlüsse
 • Berufserfahrung in der gesetzlichen Krankenversicherung / sozialen Pflegeversicherung 
  vorzugsweise im Bereich der Entgeltersatzleistungen
 • Sie zeichnen sich durch eine gute Kommunikationsfähigkeit aus und bewahren auch in schwierigen 
   Gesprächen Ruhe
 • Sie arbeiten strukturiert und handeln kunden- und serviceorientiert
 • Sie verfügen über gute MS-Office Kenntnisse, idealerweise auch über ISKV 21c | ng Kenntnisse

Von uns können Sie erwarten:
 • Eine Kombination aus Büro und mobilem Arbeiten
 • Eine vielseitige und anspruchsvolle Tätigkeit 
 • Eine leistungsgerechte und attraktive Vergütung
 • Flexible Arbeitszeiten
 • Ein sehr gutes Arbeitsumfeld

Das Auswahlverfahren für diese Position erfolgt benachteiligungsfrei.

Haben wir Ihr Interesse geweckt? 
Dann bewerben Sie sich unter Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung sowie Ihrem 
frühestem Eintrittstermin bis zum 15.10.2021 an: 

vorstand@bkkexklusiv.de 

Wir freuen uns auf Sie!    www.bkkexklusiv.de


